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Generalinés tarnybos biuras (GTB), Box 459, Grand Central Station, Niujorkas, NY 10163

AA gaires sukurtos remiantis bendra AA nariy tarnavimo jvairiose srityse patirtimi. Jos taip pat
atspindi Dvylikos tradicijy ir Generalinés tarnybos konferencijos (JAV ir Kanada) nuostatas. Lai-
kydamasi savarankiskumo tradicijos, dauguma sprendimy priima grupes samone, isskyrus atvejus,
kai sprendziami reikalai, susije su kity grupiy ar visos AA draugijos veikla. Siy gairiy tikslas — padeti
suformuoti zinancig grupés sgmone.

AA TRADICIJOS IR INTERNETAS

VieSosiose AA medijose, tokiose kaip internetas, mes laikomés visy AA nuostaty ir
Tradicijy.

Anonimiskumas. ,Anonimiskumas yra visy miisy Tradicijy dvasinis pamatas®, todél
visuomet laikomés anonimiSkumo vieSose interneto svetainése.

2013 metais 63-ioji Generalinés tarnybos konferencija patvirtino, kad ,internetas,
socialiniai tinklai ir visi Kiti vieSieji komunikacijos kanalai patenka j Vienuoliktosios
tradicijos apibrézima: ,spaudoje, radijo transliacijose ir kine®.

Billas W. ragé: ,Siame lygmenyje (vieSumoje) anonimiskumas - $imtaprocentinis
anonimi$kumas - buvo vienintelis galimas atsakymas. Cia, be jokiy i$im¢iy, nuostatos
turi biti auksciau uz asmenybes.”

Paprastai sakant, tai reiskia, kad AA nariai neatskleidZia savo narystés, kai naudojami jy
vardai ir pavardeés ir / arba nuotraukos, kuriose matyti veidas. Daugiau informacijos apie
anonimiskuma internete rasite $iy gairiy skyriuje ,AnonimiSkumo apsauga internete”.

Patrauklumas, o ne jtikinéjimas. Vienas iS musy jkuréjy Billas W. raseé: ,Yra
daug vieSosios informacijos formy: paprastas Zenklas lauke prie susirinkimo vietos,
reiskiantis, kad Sjvakar Cia vyks AA susirinkimas; sgrasas vietinéje telefony knygoje; AA
literatliros platinimas; radijo ir televizijos laidos, kuriose naudojama moderni Ziniasklai-
dos technika. Visa tai - vis kita vieno girtuoklio kitam siun¢iamos Zinios forma, nesvarbu,
asmeniskai ar per kitus asmenis ir Ziniasklaida.

I$silaikome i$ savo paciy inasu. Pagal musy Septintgja tradicija, AA pati apmoka
savo iSlaidas, tai taikoma ir naudojantis virtualigja erdve. Kad iSvengtume painiavos
ir nesudarytume jspudzio, kad kg nors remiame, palaikome, ar nebtuitume su kuo nors
siejami, turime apdairiai parinkti tinkamus serverius interneto svetainéms laikyti.
Interneto svetainiy komitetai vengia serveriy, reikalaujanciy suteikti plotg reklamai arba
pateikti nuorodas j komercines svetaines.

Dauguma ,,nemokamy” tinklalapiy laikymo paslaugy teikéjy reikalauja, kad buty
rodomi privalomi reklaminiai skelbimai ar nuorodos i kitas svetaines. Dauguma AA
interneto svetainiy komitety iZvelgia numanomga arba realy draugijos susiejima su tose
reklamose rodomais produktais ar paslaugomis arba jy palaikyma. To galima iSvengti
apdairiai laikant interneto svetaine serveryje, kuris neprimeta privalomy reklaminiy
skelbimy ar nuorody.



Nesusisaistymas, nepalaikymas. Nuorodos j kitas AA interneto svetaines, praplés-
damos jlsy svetainés apimtj, daZniausiai turés teigiamy pasekmiy. Taciau pateikiant
nuorodg j kitg AA svetaine dereéty elgtis itin atsargiai, nes kiekvienas AA subjektas yra
savarankiskas, remiasi savo grupés sagmone, o nuorodoje pateikiama informacija gali
pasirodyti nepageidaujama kitos AA grupés sgmonei. Nejmanoma nuspéti, kada tai
galéty jvykti.

Patirtis leidZia teigti, kad nuorodos i ne AA svetaines sukelia dar daugiau problemuy.
Jose ne tik gali buti publikuojama ne AA ir / arba prieStaringa medziaga, bet kartu tokios
nuorodos galéty reiksti palaikyma, gal net susisaistyma. Trumpai tariant, patirtis grieztai
sitlo buiti apdairiems svarstant, ar pateikti nuorodas i kitus tinklalapius.

GTB savojoje svetainéje aa.org taip pat mégina iSvengti Siy spasty, pateikdama nuo-
rodas tik j Zinomy AA tarnyby svetaines, o paspaudus ant nuorody rodomas privalomas
iSéjimo iS tinklalapio patvirtinimas (8is patvirtinimas taip pat aprasSo prieigg prie taiko-
mosios programinés jrangos, tokios kaip ,Adobe Reader®, jdiegta, kad lankytojai galéty
skaityti portatyvinio dokumento formato (pdf) medZiaga).

ANONIMISKUMO APSAUGA INTERNETE

Siais laikais vienas alkoholikas perduoda AA Zinia kitam naudodamasis santykinai
beribémis ir greitai besivystan¢iomis iSmaniosiomis technologijomis. Vis daugiau AA
nariy naudojantis internetu, anonimiS$kumo iSsaugojimas tampa pagrindiniu misy
rupesciu.

Billas W. rasé: ,,AnonimiSkumas turi du lygmenis: dvasinj ir praktini, abu jie svarbiis
misy asmeniniam ir kolektyviniam islikimui. Dvasiniu lygmeniu anonimiskumas reika-
lauja didZiausios drausmeés, kokig mes gebame islaikyti. Praktiniu lygmeniu anonimis-
kumas suteikia sauguma naujokui, iSorinio pasaulio pagarbg ir palaikymga, bei apsauga
nuo ty misiskiy, kurie noréty pasinaudoti AA vardu nesveikiems ir savanaudiskiems
tikslams.”

Naudodamiesi skaitmeninémis medijomis atsakome uZz savo paciy ir kity nariy
anonimiskuma. Skelbdami jrasus, Zinutes ir raSydami tinklarascius turétume suvokti,
kad darome tai vieSojoje erdvéje. Jei tokiu budu pazeidZiame savo anonimiSkumg, galime
netycia pazeisti ir kity nariy anonimiskuma.

Daugiau informacijos apie anonimiskuma internete galite rasti broSiiroje ,Kaip
suprasti anonimiskuma“ ir 2010-yjy spalio ménesio ,AA Grapevine“ numeryje, skirtame
anonimiSkumui internete.

SOCIALINIYU TINKLY INTERNETO SVETAINES

Feisbuko ir kity socialiniy tinkly svetainiy esmé yra vieSumas. Nors jose susikuriame
paskyras naudodamiesi prisijungimo vardais ir slaptazodziais, visgi tai yra vieSoji medi-
ja, kur AA nariai ir ne nariai veikia kartu.

Pacios savaime Sios platformos nepaZeidZia musy anonimiskumo nuostaty ar kokiy
kity Tradicijy. Tac¢iau asmens veikla jose gali sukelti Zalos jam paciam, kitiems nariams
ar visai AA draugijai. Todél kiekvienas esame asmeniskai atsakingas musy draugijai,
sau patiems ir savo Aukstesniajai Jégai. Siose platformose platindami informacija apie
anonimiSkuma internete, galime sustiprinti anonimiSkumo vieSumoje nuostata.

Atskiri AA nariai gali imtis konkreciy priemoniy, kad apsaugoty savo anonimiskuma.
PavyzdzZiui, asmuo arba grupé gali sukurti visiSkai anonimine paskyra socialiniame
tinkle, nenaudodami savo vardo ir pavardés arba veido, ir dalintis tik apie sveikima. Kitas
gali pasirinkti naudoti savo vardg, bet nekelti savo nuotrauky. Vienuoliktosios tradicijos



tekstas ir jos dvasia pateikia aiskias gaires, kaip elgtis panasiose situacijose.

Kalbant apie Dvyliktaja tradicijg, pasirodé, kad tik pats AA narys gali atsakyti j iSky-
lancius klausimus, nes $i Tradicija grista nuolankumu. Pateikiame klausimus, kurie gali
padéti isivertinti, ar musy veiksmai nepriesStarauja Dvyliktojoje tradicijoje apraSomoms
nuostatoms:

e Skelbdamas jrasg internete kalbu apie Zinig ar apie Zinios skleidéja?
e Ar perduodu AA Zinig tikédamasis kam nors padeéti, ar tiesiog ,Saukiu uzZsilipes ant
backos“?

¢ Ar naudojuosi savo istorija siekdamas politiniy tiksly?
e Ar esu ypac atsargus neatskleisdamas AA nariy tapatybés nuotraukose ir jraSuose?

e Ar atsilaikau pagundai sukelti nesutarimy kandziomis pastabomis arba ieSkodamas
priekabiy prie ty, su kuriais nesutariu?

e Ar pateikiu naudingas nuorodas j savo vietinj AA tinklapj, aa.org arba aagrapevine.org?

Kol asmenys saves netapatina su AA, néra jokio interesy konflikto. Taciau jei kas
nors prisistato AA nariu ir naudoja savo pavarde, nuotraukg ar panasiai, jis pazeidzia
Vienuoliktgja tradicijg, kurios iSpléstinéje smulkiai iSaiSkinta, kad ,,musy, kaip AA nariy,
pavardziy ar nuotrauky neturéty biti radijo ir televizijos laidose, jos negali buti vieSai
iSspausdintos, neturétume biiti filmuojami®.

Patirtis siulo laikytis Vienuoliktosios tradicijos ir neatskleisti AA narysteés socialiniuo-
se tinkluose, taip pat bet kokiuose kituose interneto tinklalapiuose, tinklarasc¢iuose,
elektroninése skelbimy lentose ir t. t., kurios néra sukurtos tik AA nariams ir apsaugotos
slaptazodziais.

Interneto svetainés ir socialiniai tinklai sitlo galimybe gausiai dalintis asmenine
informacija (ir informacija apie kitus). Miisy patirtis rodo, kad kai kurie AA nariai neskel-
bia jokiy jrasy su ,,AA Zargonu“ savo asmeninése paskyrose, o kitiems atrodo, kad taip
galima elgtis, jei neminimi AA ar Anoniminiai alkoholikai.

Siuose tinklalapiuose daZnai galima sukurti socialiniy tinkly ,grupes®, yra galimybé
pakviesti kitus j ,renginius®, skirtus panaSiai mastantiems. Kai kurie AA nariai nusprendé
sukurti su AA susijusias grupes. Kadangi tai nuolat besivystanti medija, o technologijos
ir jy pritaikymas keiciasi kone kiekvieng dieng, AA nariai daznai mokosi ,procese*.

Musy patirtis parodé, kad sunku pateikti tikslias gaires, kaip AA tikslais naudotis nuolat
besivystanciais socialiniais tinklais. Kiekviena AA grupé ar narys, galvojantys jsilieti i
Sig vie$a erdve, turéty gerai apsvarstyti iy svetainiy privatumo politika ir kaip ji suderi-
nama su AA anonimi$kumo tradicija. Socialiniai tinklai, pavyzdziui, gali pateikti grupés
nariy vardus ir pavardes bei nuotraukas, o tai prieStarauty nusistovéjusiai AA praktikai
vengti tokiy atsiskleidimy vieSumoje. Net ir ,uZdarose“ arba ,slaptose” grupése gali buti
atskleista asmens tapatybé. Savo ir kity anonimiSkumo apsaugojimo garantija - bti
gerai informuotam pries$ prisijungiant prie tokiy grupiy ar jas sukuriant.

GTB yra gavusi gausybe susiripinusiy AA nariy skundy dél anonimiSkumo pazeidimy
internete, netinkamo AA vardo panaudojimo ir autoriy teisémis apsaugotos medziagos
ar saugomy prekeés Zenkly naudojimo feisbuke ir kituose socialiniuose tinkluose. Né
vienas internete veikiantis AA ar ne AA subjektas neturéty pretenduoti tapti oficialiu AA
atstovu ar elgtis taip, lyg atstovauty Generalinés tarnybos biurui, AA Pasaulinei tarnybai
arba Generalinés tarnybos tarybai. Kiekvienas AA subjektas veikia savarankiskai ir yra
skatinamas sprendimus priimti vadovaujantis Zinancia grupés samone ir atsizvelgiant j
Dvylikos tradicijy gaires.

Kartais AA nariai susisiekia su GTB prasydami patarti, kaip laikytis Tradicijy feisbuke



ir kituose socialiniuose tinkluose. Reikia nepamirsti, kad GTB darbuotojai néra specialiai
apmokyti technologijy srityje, taciau gali suteikti Ziniy apie AA Tradicijas ir pasidalinti
apibendrinta AA draugijos JAV ir Kanadoje patirtimi. RuoSdamasis veiklai internete,
kiekvienas AA narys ar grupé privalo nuodugniai iSgvildenti, kaip AA dvasinés nuostatos
veikia skaitmeninéje erdvéje.

AA SVETAINE - VIETINES INTERNETO SVETAINES SUKURIMAS

Anoniminiy alkoholiky draugijoje sprendimus priima Zinanti grupés sagmoné, tai
galioja ir sprendimui sukurti interneto svetaine. Kad ir kas tai buty - regionas, tarnybos
biuras ar intergrupé, AA patirtis siulo sudaryti komitetg, kuris apsvarstyty visus projekto
aspektus, apimancius galimas su Tradicijomis susijusias problemas. Neapsaugota
slaptaZodZiu AA interneto svetainé yra vieSa, todél jai taikomi tie patys saugikliai kaip
spaudoje, radijo transliacijose ir filmuose.

I$ anksto svarbu sutarti dél budo, kuriuo bus sudaroma vietos AA bendruomenei
atstovaujanti grupés sgmoneé ir kaip apie komiteto veiklg bus informuojamos vietos
grupeés, intergrupés, regiono tarnyba ar Tarnybos biuras (jei tai su jais susije). Kai komi-
tetas pasiekia sutarimg dél savo veiklos ir atsakomybiy, taip pat dél interneto svetainés
apimties, rezultatais pasidalija su visa draugija (intergrupe, regionu ir t. t.). Tuomet
Zinanti grupés samoné balsuodama priima sprendima, ar testi interneto svetainés
kiirima. Siy pasirengimo darby metu komitetai gali kelti su technine projekto dalimi
susijusius klausimus Sios srities ekspertams. Su apibendrinta AA patirtimi apie interneto
tinklalapius galima susipaZinti GTB tarnavimo dokumente ,DaZnai uzduodami klausimai
apie AA svetaines“ (Frequently Asked Questions About A.A. Websites).

DVASINIS APSISPRENDIMAS

Remiantis asmeninio ir intymaus dalijimosi AA stiprybe ir istorija, dvasiné ,vieno
alkoholiko pokalbio su kitu“ esmé yra nuolatinis muisy rupestis svarstant apie technolo-
gijas kaip AA Zinios Saltinj.

Daugelis netgi itin aktyviai internetu besinaudojanciy AA nariy sako nenorintys, kad
naujyjy technologijy prieinamumas menkinty pokalbio akis j aki, kuris visada buvo
miusy draugijos ir sveikimo nuo alkoholizmo esmé, svarba. Deréty prisiminti, kad tech-
nologijy sparta neturéty diktuoti musy veiksmy greicio.

Remdamiesi iki Siol sukaupta patirtimi, interneto svetainiy komitetai ne tik aptaria
techninius svetainiy kiirimo aspektus, bet ir atkreipia démes;j i klausimus, susijusius su
dvasinio rysio, atsirandancio vienam alkoholikui kalbant su kitu, i$saugojimu. Kai kurie
komitetai pranesa apie ,,asmeninio salycio praradima“ pernelyg pasitikint technologijo-
mis, kiti pranesa, kad atrado savo darbui tinkama pusiausvyra. Paties komiteto Zinanti
grupés samoné turéty apibrézti, koks AA turinys yra tinkamas ir naudingas. Geroji Zinia,
kad Siandienos sprendimai gali buti perZzitirimi, koreguojami, atSaukiami ar iSplec¢iami.
Komitetas gali kg nors iSbandyti tam tikrag laikotarpi, o véliau perZiuréti ir nuspresti, ar
tai veikia. Tai ir yra AA kelias!

INTERNETO SVETAINES VAIDMUO IR ATSAKOMYBES
Po to, kai Zinanti grupés samoné apsisprendzia dél AA interneto svetainés turinio,
bendros politikos ir kity klausimuy, sitiloma, kad buity paskirtas ar iSrinktas svetainés
administratorius. Jis yra atskaitingas komitetui arba aptarnaujamoms grupéms.
Stai kokia vieno regiono patirtis: jy interneto svetainés komitetas yra sudarytas i$
SeSiy AA nariy: svetainés komiteto pirmininko, regiono vieSosios informacijos pirmi-
ninko, regiono komiteto nario, buvusio delegato, grupés atstovo regione ir ad hoc nario.



Pastaruosius tris iSsirenka svetainés komiteto pirmininkas, jie tarnauja dvejus metus.
Be to, svetainés administratorius, jo pavaduotojas ir kiti ad hoc nariai yra atsakingi uz
kasdiene interneto svetainés prieziurg. (Patirtis rodo, kad Siai veiklai reikia daug laiko,
ypac jei svetainés administratorius atsakingas ir uz vietos grupiy susirinkimy informaci-
jos atnaujinima.)

Kai kurie komitetai nusprendzia susikurti savas interneto svetainés gaires, jskaitant:
svetainés paskirties apraSyma; svetainés turinio detales; turinio jkélimo ar pasalinimo
procediiras; komiteto nariy rotacijg; apibréZia ribas tarp interneto svetainés komiteto
ir svetainés palaikymo komandos (pvz., svetainés administratorius ir jo pavaduotojas);
parengia gaires interneto svetainés komitetui ir, jei reikia, gaires svetainés palaikymo
komandai, apibuidinancias jos sudétj bei atsakomybes.

DOMENO PASIRINKIMAS

Kaip ir kity svarbiy sprendimy, domeno parinkimas turéty biti Zinancios grupés sa-
monés reikalas. Norédami apsaugoti AA draugijos prekiy ir paslaugy Zenklus, interneto
svetainiy komitetai praso vengti domeno pavadinime naudoti Zymas ,AA", ,Anoniminiai
alkoholikai“ ir / arba ,DidZioji knyga“

Daugelis tarnyby j savo domeny pavadinimus jtrauké ,,aa“ raides (pvz., www.aacentra-
loffice.org arba www.area999aa.org). Tai pasirodé tinkamas sprendimas AA prekiy bei
tarnyby Zenklams palaikyti.

AUTORIUY TEISEMIS SAUGOMAS TURINYS

Interneto svetainéje rodomam turiniui galioja tokie patys autoriy teisiy apribojimai,
kaip ir spausdintai AA literaturai. Butina gauti GTB leidima prie$ publikuojant A.A.W.S.,
»AA Grapevine“ ar ,La Vifia“ medZziaga. Naudojimo sglygas galima suZinoti paspaudus
nuorodg bet kurio www.aa.org puslapio apacioje.

Kaip ir AA naujienlaiSkiuose, AA regiony, intergrupiy ir biury sukurtose interneto sve-
tainése nepraSant rasytinio leidimo galima cituoti frazes, sakinius ar trumpas pastraipas
iS AA literaturos, pvz.: ,Didziosios knygos“ (,Anoniminiai alkoholikai“), ,Dvylika Zingsniy
ir Dvylika tradicijy ,AA Tarnavimo Zinyno“ ar Konferencijos aprobuoty broSiury. Tokiu
atveju turétume jtraukti atitinkamag AA literatiiros autoriy teises apsaugancia eilute. Po

trumpos knygos ar brositros citatos turéty buti raSoma:

Perspausdinta is (leidinio pavadinimas, puslapio Nr.), AA Pasaulinei tarnybai (,A.A.
World Services, Inc.”) leidus.

Kadangi ,AA Preambulés“ autoriy teisés priklauso ,,AA Grapevine, po ,,AA Preambule”
arba bet kokiu kitu tekstu i§ ,AA Grapevine“ turéty buti raSoma:

I$ (data) Grapevine. Perspausdinta ,,AA Grapevine, Inc.” leidus.

PrasSome svetainése nekartoti elementy, kurie Siuo metu pasiekiami GTB arba ,, AA
Grapevine“ tinklalapiuose. Geriau pateikti atitinkamas nuorodas i www.aa.org arba www.
aagrapevine.org svetaines.

TARNYBY PROTOKOLAI IR ATASKAITOS
SprendZiant, kas gali buti skelbiama vieSose interneto svetainése, viska reikia gerai
apgalvoti. Gali buti naudinga interneto svetainése skelbti protokolus, ataskaitas, dalykine
informacija, taCiau pirmiausia deréty nepamirsti, jog Sie dokumentai skelbiami viesai.
Kiekvienas dokumentas turi buti perZziturétas ir suredaguotas, uztikrinant, kad jame
nebuty AA nariy pavardZziy.
Kai kurie komitetai turi vieng protokoly versijg, skirtg tik AA nariams, kur jraSomi



vardai ir pavardés, asmeniniai telefono numeriai ir elektroninio pasto adresai, ir kitg
protokolo versijg, kurioje pasalinamos pavardés ir asmeniniai kontaktai, kad protokolas
galéty buti skelbiamas vieSoje interneto svetainéje.

PraSome nepamirsti, kad vieSai skelbiamuose protokoluose ar skelbimuose neturéty
buti ne tik vietiniy AA nariy, bet ir tokiau iSvardyty asmeny pavardZiy bei nuotrauky
- visi jie taip pat yra AA nariai: B lygio Generalinés tarnybos patikétiniai (alkoholikai),
A.AWS. ir ,Grapevine“ direktoriai, GTB darbuotojai ir kai kurie ,,Grapevine“ ir ,La Vifia“
darbuotojai. Jei kyla abejoniy dél asmens pavardés jtraukimo j protokolg, geriausia
atsiklausti jo leidimo.

Kai kurie komitetai mano, kad visiskai priimtina skelbti pavardes ir asmeninius
kontaktus slaptazodZiais apsaugotoje interneto svetainéje, skirtoje tik AA nariams. Tai
nuspresti turéty Zinanti grupés sagmoné.

ASMENINIAI TELEFONO NUMERIAI ANT AA INFORMACINIY SKRAJUCIU

Dar palyginti neseniai AA nariai neturéjo jokiy rupesciy dél savo vardo, pavardés
inicialy ar asmeninio telefono numerio skelbimo skrajutése apie buisimus AA renginius,
nes Sios skrajuteés jprastai biidavo dalinamos tik AA susirinkimuose, paliekamos ant staly
AA renginiuose ar kitaip platinamos nariams. Siandien tokias skrajutes lengva jkelti j
interneto svetaines, kuriose lankosi placioji visuomené.

Naudojantis interneto paieskos sistemomis, jvedus telefono numerj galima atsekti
asmens tapatybe, iskaitant pavarde ir galbut kitus asmeninius duomenis. Kadangi AA
nariai vis labiau nerimauja dél skrajutése nurodomy asmeniniy telefony numeriy, rengi-
nius organizuojantiems komitetams gali tekti paieSkoti kitokiy buidy pateikti informacijg,
pavyzdziui, j skrajute jrasyti renginio elektroninio pasto adresa.

»SLAPTI* SKYRIAI

GTB turi duomeny, kad kai kurie rajonai ir regionai tam tikras savo interneto
svetainiy dalis pazyméjo kaip ,Slapta“ ir jas pasiekti galima tik su vartotojo vardais ir
slaptazodziais. Kai kuriais atvejais vienintelis reikalavimas gauti tokj prisijungimo varda
ir slaptaZodj - patvirtinti svetainés administratoriui ar kitam patikimam tarnautojui,
kad jus esate AA narys. Kitais atvejais prieiga suteikiama tik tiems, kurie turi tam tikry
tarnavimo pareigybiu.

Interneto svetainiy komitetai, kurie svarsto apie slaptazodZziais apsaugoty skyriy
kirima, turéty apgalvoti: kuri informacija yra privati, o kuri vieSa; kuriems vartotojams
ir kaip suteikti prieiga prie privacios informacijos; kaip bus platinami, kaupiami ir aptar-
naujami vartotojo vardai ir slaptazodZiai.

Kai kuriose interneto svetainése Sie slapti skyriai skirti redaguoti arba atnaujinti
informacijg apie susirinkimus ir tarnautojy asmeninius kontaktus. Kai tarnautojui su-
teikiama galimybé keisti interneto puslapio turinj ar duomeny baze, komitetai gali imtis
papildomy atsargumo priemoniy. Tarnautojus, kurie galés keisti turinj, reikéty apmokyti
naudotis taikomosiomis programomis, be to, komitetas galéty paskirti dar vieng Zmogy
priziuréti duomeny tiksluma.

Kol kas GTB dar néra gaves informacijos apie kokias nors problemas, susijusias su
konfidencialios AA informacijos, jkeltos j pasléptus skyrius, nutekéjimu, taciau interneto
svetainiy komitetai galéty aptarti, kaip apsaugoti tokiag AA informacijg ir kaip iSvengti
galimy pazeidimuy.

Sukaupta AA patirtis rodo, kad kai kurie AA nariai jaucCiasi saugts, kai slaptazodZiu
apsaugotoje AA interneto svetainéje naudojamos jy pavardés ir pateikiami asmeniniai
kontaktai. Kiti nariai maZiau pasitiki tokios informacijos saugumu net slaptazodziu ap-



saugotoje svetainéje. Komitetai jprastai rupinasi apmokyti narius dirbti su naujosiomis
komunikacijos priemonémis ir, jei nariai to nori, pasitilo AA korespondencijg gauti paStu.
GTB turi darbo patirties su slaptomis, slaptaZodziu apsaugotomis AA svetainémis. [$
pradZiy AA Pasaulinés tarnybos (A.A.W.S.) direktoriai, o paskui ir Generalinés tarnybos
Patikétiniy taryba sutiko, kad jiems skirta bendroji informacija buity atsiysta naudojant
slaptaZodziais apsaugotas rySio priemones. 2008 m. Generalinés tarnybos konferencijos
nariai pirma kartg visg informacija taip pat gavo ,slaptoje” interneto svetainéje. (Visi
Konferencijos nariai turéjo galimybe gauti ir jrasyta j CD arba spausdinta medzZiaga.)

ANONIMISKUMAS IR EL. PASTAS

El. pastas - placiai naudojama ir priimtina komunikacijos priemoné. Dabar jis nuolat
naudojamas tarnaujant AA, taciau, kaip ir naudodamiesi bet kokia kita paslauga, mes
turime uztikrinti, kad, gaudami maksimalig Sios komunikacijos priemonés teikiama
nauda, iSsaugosime draugijos Tradicijas.

Naudodamiesi el. pastu privalome saugoti laisSky gavéjy anonimiskuma. Siysdami
laiSka keliems ar daugeliui gaveéjy ir atskleisdami jy el. pasto adresus, galime paZeisti
kieno nors anonimiSkuma. Todél, pries pradedant siysti gavéjui AA korespondencija,
reikéty gauti aisky jo sutikimg, ypac jei jis naudojasi darbovietés el. pasto adresu. Siun-
¢iant el. laiSka keliems gavéjams, galima pasinaudoti BCC (nematomos kopijos) funkcija,
jdiegta daugumoje kompiuteriy.

ELEKTRONINIS PASTAS AA: PRIEIGA, ADRESAI IR ROTACUJA

Nebutina turéti asmeninj kompiuterj, kad galétume naudotis el. pastu. Daugelis
tarnaujanciy, bet nuosavo kompiuterio neturinciy AA nariy naudojasi nemokamomis el.
pasto paskyromis ir susikuria specialiai AA tarnavimui skirtus adresus. AA nariai gali
tikrintis el. pastg vieSosiose bibliotekose, interneto kavinése ir visur, kur yra internetas.

Rotacijos metu vienas tarnautojas galéty perduoti kitam bendrinj AA tarnavimo
pozicijai sukurtg el. pasto adresa.

PavyzdZiui, tipinis el. paSto adresas pichaird10a7@area999.com gali buti nuolat
priskirtas vienai tarnystei ir perduodamas vis kitam tarnautojui.

PAVARDzll) NAUDOJIMAS LAISKUOSE SPECIALISTAMS

Sitloma, kad bendravimas su specialistais el. laiSkais turéty biti panasus j bendravi-
ma pastu, tik atsizvelgiant j du perspéjimus:

1) el. laiskas lengvai persiunciami;

2) el. laiSko turinys lengvai kopijuojamas, redaguojamas ir / arba gali buti jkeltas j
interneto svetaines.

AA biciuliai specialistai pasidalijo, kad bendradarbiaujant su profesinémis bendruo-
menémis ir vieSosios informacijos veikloje patikimesnis bus vardu ir pavarde pasirasytas
profesionaliai atrodantis laiSkas ar el. laiskas.

GTB vieSosios informacijos koordinatorius atsako j uzklausas ir el. laiskus i$ Zinias-
klaidos pasirasydamas taip:

NuosirdZiai,

John Doe (vardo ir pavardés neviesinti ir netransliuoti)

Viesosios informacijos koordinatorius

ANONIMISKUMAS ASMENINIUOSE KOMPIUTERIUOSE
Kai kurie AA nariai galvoja: ,Turiu asmeninj kompiuterj, tad savo adresy knygoje ne-
turiu rapintis AA anonimiSkumu.” Ta¢iau gali nutikti, kad suinteresuotas asmuo suzinos



kito vartotojo vardg ir slaptaZodj ir gaus prieigg prie jo el. pasto paskyros. Viliameés, kad
toks jsibrovimas nejvyks, bet privalome apdairiai pasirinkti kuo unikalesnj slaptazodj ir
jo neatskleisti kitiems.

ProgramisSiai gali jsilauZti net ir j labiausiai apsaugota el. paSto paskyra, bet matome,
kad daugelis AA nariy ir komitety prisiima $ig rizikg ir kartu stengiasi elgtis apdairiai,
vadovaudamiesi sveiku protu.

Taip pat deréty turéti omenyje, kad AA susiraSinéjimui naudojama el. pasto adresy
knygelé asmeniniame kompiuteryje, iSmaniajame telefone, planSetéje ar kitame jren-
ginyje gali buti prieinama draugams ir Seimai, jei tuo jrenginiu naudojasi daugiau nei
vienas asmuo.

BRUKALO (ANGL. SPAM) PAVOJAI

Komiteto Zinanti grupés samoné sprendzia, kaip geriausia naudotis internetu
tarnaujant, ypa¢ bendradarbiaujant su specialistais ar dirbant su vieSosios informacijos
projektais.

Labai sitilome tarnaujantiems AA nariams susilaikyti nuo ,neprasyty“ masiniy el.
pasto Zinuciy siuntinéjimo. Taip darydami jie gali jtraukti AA j vieSus gincus ir pakenkti
visos AA draugijos reputacijai. Tai netgi gali buti pripaZinta neteiséta veikla - pasidomeé-
kite jstatymais, reglamentuojanciais el. pasto veikla ir brukalo platinima.

Komitetas galéty aptarti galimybe siysti AA korespondencijg ribotam gavéjy skaiciui
arba parasyti suasmenintus laiSkus kiekvienam gavéjui. El. laiskas gavéjo paskyroje
gali nukeliauti j brukalo aplanka, todél deréty parengti alternatyvy plang, jei atsakymo
negautume. AA nariams, siekiantiems uZmegzti asmeninius rysius, efektyviy budy
bendrauti su profesionalais ir visuomene pateikiama AA GTB interneto svetainéje
www.aa.org.

PRANESEJO KALBA INTERNETE

Nariai pranesa, kad internete vis labiau plinta susirinkimuose jrasyty AA praneséjy
pasisakymuy garso jraSai. Jei narys prieStarauja, kad jo ar jos AA istorija buty vieSinama,
gali paprasyti ja pasalinti susisiekes su svetainés administratoriumi.

Daug nariy pasiekia gery rezultaty, naudodamiesi kalbétojams AA renginiuose skirtais
pasiulymais, pateiktais GTB leidinyje ,,AA Gairés: konvencijos, suvazZiavimai, stovyklos®.

Patirtis rodo, kad geriau paskatinti praneséjus pasisakymuose nenaudoti savo
pavardZiy ir nejvardyti treciyjy asmeny pavardziy. Misy Anonimiskumo Tradicijos
tvirtybe sustiprina praneséjai, savo pasisakymuose nenaudojantys pavardziy, taip pat
jrasy studijos, savo kataloguose ir jrasy apraSymuose nenurodancios pavardZiy, tituly ar
tarnavimo pareigybiu.

Be to, AA nariai, Zinantys, kad yra jrasinéjami ir jrasas véliau gali buti vieSinamas
internete, gali parinkti tokias savo gyvenimo detales, kurios neleis atpaZinti nei jy paciy,
nei jy Seimuy.

AA SUSIRINKIMAI IR GRUPES INTERNETE
AA susirinkimai internete, lygiai kaip ir jprastiniai AA susirinkimai, veikia savarankis-
kai. Geografiskai neapibrézti AA susirinkimai internete néra tiesioginé JAV ir Kanados AA
Tarnybos struktiiros dalis. AA nariai yra skatinami tarnauti savo gyvenamose vietovése
ir dalyvauti vietinés grupés sagmonés sprendimuose. Nepaisant to, kai kurie AA susirinki-
mai internete rengia organizacinius susirinkimus ir renka Septintosios tradicijos aukas.

TRANSLIACIJOS IR KONFERENCIJOS INTERNETE

AA nariai turi skirtingas naudojimosi kompiuteriu, el. pastu ir internetu patirtis.



Svarbu neuZmirsti, kad ne visi AA nariai turi kompiuterius ir net ne visi turintys prieiga
jauciasi jaukiai naudodamiesi Siomis technologijomis. Kai kurie tik dabar susikiiré savo
pirmajj el. pasta, kai tuo metu kiti kalba apie , transliacijas internetu®, , telekonferencijy
technologijas“ ir ,internetines konferencijas“

GTB vis dar kaupia patirtj Sia santykinai nauja tema. Vienas rajonas pasidalijo apmas-
tymais, kaip naudojantis interneto transliacijomis ir / arba telekonferencijy technologi-
jomis grupiy atstovai galéty dalyvauti regiony susirinkimuose nevykdami j susitikimo
vieta. Jie svarsto kelias galimybes: vaizdo ir garso konferencija; tik garso konferencija;
vienpusé vaizdo ir garso transliacija su galimybe susiraSinéti.

Geografiskai nutole AA nariai kassavaitiniuose AA susirinkimuose gali dalyvauti
prisijunge prie internetiniy konferencijy vietiniy AA komitety pastangomis. AA suvazia-
vimy programos dalys taip pat kartais transliuojamos internetu toli esantiems nariams.

Galime rinktis i$ daugybés technologiniy sprendimy, ir tikétina, kad kasdien jy rasis
vis daugiau. Kaip jau mineéta, komitetai neturéty jausti spaudimo dél technologijy spartos
ir jiems nederéty priiminéti skuboty sprendimy, prieSingai - turéty testi gerai apgalvoty
AA sprendimy tradicija. Zinoma, priimant bet kokius sprendimus biitina apsvarstyti
visas situacijas, kuriose gali grésti pavojus AA nario anonimiSkumui vieSumoje.

LAUKIAME PASIDALINANT VIETINE PATIRTIMI

Vietiniai AA poreikiai ir patirtis nulems, kaip AA komunikacija kis besivystan¢iame
elektronikos amziuje. Jei turite klausimy ar norétuméte pasidalinti savo interneto svetai-
nés komiteto patirtimi, praSome susisiekti su Generalinés tarnybos biuru:

General Service office

P.0. Box 459

Grand Central Station

NewYork, NY 10163

Tel (212) 870-3400

www.aa.org
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